CIPS — Centrum informaénich a poradenskych sluzeb CVUT

ASERTIVNI KOMUNIKACE

lektorka Blanka Junova, CNC

3-dilny seminar: st 14/3, st 21/3 a st 28/3, 17 — 20 h
v CIPS - Bechynova 3, P-6
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x 3 typy chovani - €¢im se vyznacuje asertivni chovani a
jak se liSi od ostatnich

x zpUsoby manipulace
X prosazovani opravnénych pozadavku

x zadost o pomoc — jak komunikovat to, co je zavislé na
dobré vuli ostatnich

x umeni rici NE

x zpétna vazba: pochvala a kritika

Uréeno pro studenty CVUT. Zdarma.
Registrace osobné v CIPS nebo na: seminare@vc.cvut.cz

www.cips.cvut.cz





